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Tidsansökningar 
Normalflöde 

1. Kunden loggar in på IBGO 
2. Väljer menyn Sök/Boka  
3. En bild på olika sätt att söka tid kommer upp.  

 

 
 

4. Här väljer ni på att söka via en kalender, söka enstaka tid eller söka återkommande tid.  

Ansökan om enstaka tid 
Normalflöde 

1. Välj menyn Sök/Boka 

2. Välj Sök enstaka tid 

3. Välj anläggning i rullistan, datum, mellan vilka tider du vill hyra samt hur stort intervall som 
du vill boka och tryck på Sök 
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4.    En bild kommer upp där man ser lediga tider. I detta fallet mellan 17.00-20.00 och 21.30-
22.00.

 

4.1 Bocka i en ruta och tryck på Boka. I exemplet valdes den översta rutan

 

 

4.2 . Justera eventuellt start- och sluttiden, välj nyttjare i rullisten, är det match så bocka i den 
rutan. Vill er förening att ni ska fylla i fakturareferens så gör ni det i den rutan och tryck på 
Lägg i kundkorgen. Tänk på att detta bara är en förfrågan och inte en bokning.  
Nu hamnar din bokningsförfrågan i kundkorgen uppe till höger i bild. Tryck på kundvagnen 
så får du följande bild. 
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4.3 Här kan du välja att Söka fler tider eller om du är nöjd Skicka in ansökan. Du kan även Ta 
bort din ansökan. 

4.4 När du trycker på Skicka in så måste du acceptera villkoren. 
4.5 Då kommer denna bild upp och förfrågan är skickad och behandlas av Sport och fritid för 

godkännande eller avslås.  
 
 
 
 
 
 
 
 

4.6 Då kommer denna bild upp och ni får ett mail med följande text: 
 

 
Tack för din bokningsförfrågan!  
Vi återkommer med besked om din bokning så snart som möjligt. Handläggning sker helgfria vardagar. 
Observera att din bokning inte är godkänd fören du får besked med bekräftelse på godkänd bokning alternativt avslag på din 
bokningsförfrågan. 
 
Med vänlig hälsning, 
Nybro kommun, Sport och fritid 
 

4.7 Sen när Sport och fritid har hanterat och godkänt er ansökan så får ni en bekräftelse via mail. 

 
4.8 Klart för aktivitet! 

 


